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PARTE 1 - 0 QUE DIZ O THE GLOBAL RISKS REPORT 2017

Dificil retratar em poucas linhas
toda a riqueza e profundidade da

122 edicao de The Global Risks
Report 2017, relatorio anual
publicado por The  Global

Competitiveness and Risks Team,
um braco do Forum Econdmico
Mundial. Baseado em pesquisas
de grande amplitude, o estudo
descreve e identifica o rumo dos
riscos globais em funcao das
mudancas de cenario ocorridas de
ano a ano. Destaca a interconexao
entre o0s riscos e desenha
estratégias de mitigacao. As
edicdes do Global Risks Report
sempre precedem a realizacao do
Forum Econbmico Mundial de
Davos, Suica.

The Global Risks Report 2017
contou com uma rede de quase
750 experts que analisaram o
impacto percebido de 30 riscos
globais prevalentes e suas
probabilidades. O relatério incluiu
avaliacbes feitas por grandes
empresas de seguranca e
resseguro, workshops focais, além
de entrevistas e pesquisa junto a
especialistas internacionalmente
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reconhecidos,
universidades,
governos.

ligados a
empresas e

Colaborou para os resultados
uma  pesquisa de  especial

importancia, a GRPS - Global Risks
Perception Survey, que abordou
setores distintos de atividade,
faixas etarias diferentes, pessoas
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https://www.marsh.com/content/dam/marsh/Documents/PDF/US-en/The%20Global%20Risks%20Report%202017-01-2017.pdf
https://www.weforum.org/
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de diversos paises e de setores
variados -- negdcios, academia,
sociedade civil e governos. Com
graficos e tabelas que falam por si,
mostra riscos de alta
probabilidade e riscos de alto
Impacto (nem sempre sao oS
mesmos), trazendo um quadro
claro de tendéncias, além de
esclarecer as interconexdes entre
os riscos. No prefacio, o fundador
e diretor executivo do Férum
Econdmico Mundial, Klaus
Schwab, aponta cinco centros de
gravidade que definirao os riscos
globais para os proximos dez
anos:

“"Por terem suas
identidades ofuscadas
pela globalizacao, as

pessoas tém tomado
decisoes cada vez mais
influenciadas por
emocoes."

WWW.TOTALRISK.COM.BR
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« O crescimento lento combinado
com endividamento crescente e
mudancas demograficas cria um
ambiente  favoravel a crises
econdmicas e aumento das
desigualdades.

- Corrupcao entranhada, visao de
curto prazo e distribuicao desigual
dos beneficios resultantes do
desenvolvimento podem acarretar
declinio do modelo econdmico
capitalista.

« A transicao para uma ordem

mundial mais multipolar tem
criado tensdées na cooperacao
global.

* A Quarta Revolucao Industrial
(expansdao da informatica) esta
transformando fundamentalmen-

te sociedades, economias e
modos de fazer negdcios.
« Por terem suas identidades

ofuscadas pela globalizacdao, as
pessoas tém tomado decisoes
cada vez mais influenciadas
por emocoes.


http://www.totalrisk.com.br/

| GESTAO INTEGRADA DOS RISCOS CORPORATIVOS |

PARTE 1 - 0 QUE DIZ O THE GLOBAL RISKS REPORT 2017

Desses topicos, trés sao claros
como o dia para nds, brasileiros:
estamos em crise econdmica e
politica; corrupcao ¢ um dos
nossos grandes problemas; e
figuramos entre os paises com
maiores indices de cyber crime.

The Global Risks Report
historicamente tem destacado o
potencial nefasto de fatores como

desigualdades sociais e
polarizacoes politicas, que
exacerbam outros riscos -- 0S

associados com fraca recuperacao
econOmica e rapido avango
tecnologico.

O estudo constata que os
tomadores de decisao e demais
atores sociais nao estao dando o
devido peso aos padrdes que se
desenham de fechamento de
espaco na sociedade civil e os
riscos decorrentes: aumento da
instabilidade social e econdmica,
aumento da polarizacao social,
governanca precaria e
desvalorizacdao dos direitos civis e
politicos conquistados por muitos
paises nos ultimos 50 anos.

WWW.TOTALRISK.COM.BR
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Por sua vez, a Quarta Revolucao
Industrial muda profundamente
as relacbes de trabalho, substitui
rapidamente mao de obra por
automac¢do, aumenta o0 numero
de trabalhadores sem protecao de
um empregador e faz com que
trabalhadores mais velhos se
aposentem sem O necessario
suporte financeiro, fato afetado
ainda pelo aumento da
longevidade das pessoas. E
urgente o aumento de opcoes
para a protecao social ao

individuo, ressalta o relatoério.
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Linha de raciocinio semelhante
segue o0 diagnostico Top Risks
2017 - The Geopolitical Recession,
analise de riscos produzida pela
consultoria Eurasia Group, que
assessora tomadores de decisao
em investimento, aconselhando-
0s sobre os reflexos de fatores
politicos nos mercados. O
documento, cuja analise cobre
todas as macrorregides do globo,
é assinado por lan Bremmer e Cliff
Kupchan, respectivamente presi-
dente e presidente do conselho da
companhia. Neste ano de 2017, o
relatorio destacou o ambiente de
riscos politicos apds a recessao
de 2008, conflitos militares e o
desgaste de instituicoes
governamentais - que podem
ter como consequéncias O
enfraquecimento da seguranca
internacional e da arquitetura
econdmica, alem de aprofunda-
mento das desconfiancas entre
governos poderosos.

Ao tratar de paises relevantes
para a economia mundial, o
documento enfoca a situacao do
Brasil. Relata que nossa economia

WWW.TOTALRISK.COM.BR
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TOP

RISKS
2017:

The Geopolitical
Recession

Figura 3 - Top Risks 2017 - The Geopolitical Recession.

se deteriorou em pouco tempo,
ameacando o0 mandato do
presidente Michel Temer, ja nao
menos ameacado pelos
escandalos financeiros trazidos a
luz pela operacao Lava Jato.
Bremmer e Kupchan afirmam que
a urgéncia na aprovacao de
reformas essenciais (como a da
Previdéncia), a crise econdmica e a

corrupcao tém desgastado a
sociedade, tornando a populagao
descrente em relacao  aos
politicos. Apontam que 0s

legisladores estdao cada vez mais
cientes das consequéncias
dramaticas, caso as reformas nao


http://www.eurasiagroup.net/files/upload/Top_Risks_2017_Report.pdf
http://www.totalrisk.com.br/
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saiam do papel, para os mercados
financeiros e para a confianca no
setor de negodcios. Ha receio de
que uma eventual queda de
Temer traga de volta a situacao
recente de grande desequilibrio
politico e econOmico, dizem os
autores, e esse temor parece ser o
unico fator que sustenta o
presidente no cargo e reforca sua
agenda de reformas.

“A crise economica do
Brasil e a corrupcao
tém desgastado a

sociedade, tornando a
populacao descrente
em relacao aos
politicos."
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PARTE 3 - VIOLENCIA E SEGURANGA PUBLICA EM 2023: CENARIOS
EXPLORATORIOS E PLANEJAMENTO PROSPECTIVO

Para nos, Dbrasileiros, &
incontestavel que o ambiente
politico-econdémico, ja complicado,
mescla-se com outro quadro em si
preocupante - a violéncia. Sao
consideraveis 0s Nnossos proble-
mas de seguranca no presente e
no futuro proximo. O Instituto de

Pesquisa EconOmica Aplicada
(Ipea), fundacao publica federal
vinculada ao  Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo, que fornece suporte
técnico e institucional a politicas
publicas e  programas de

desenvolvimento, publicou o livro
Violéncia e Seguranca Publica em

2023 - cenarios exploratorios e

planejamento prospectivo, escrito
por Helder Rogerio Sant/Ana

Ferreira e Elaine Coutinho Marcial.
O livro € uma sintese do projeto A
Seguranca Publica no Brasil em
2023: uma Visao Prospectiva, que
contou com a participacao de 122
profissionais, sendo eles:
elementos das equipes do Ipea e
da  Secretaria de  Assuntos
Estratégicos da Presidéncia da
Republica (SAE-PR); colaboradores
do Ipea, do Ministério do Planeja-

WWW.TOTALRISK.COM.BR
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mento, Orcamento e Gestao (MP)
e do Ministério da Justica (M)); e
especialistas em seguranca
publica.

Mais preventivo

Prevencao Repressdo
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social ‘
——
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Figura 4 - Eixos ortogonais: cenarios para a seguranca
publica no Brasil - Violéncia e Seguranca Publica em 2023.

Diante dos desafios levantados e
das perspectivas de futuro, o estu-
do desenha cenarios possiveis de
ocorrer, com base em fatores
Ccomo prevencao social, relativa as
politicas de promoc¢ao social dos
governos, e repressao qualificada,
relativa a politicas de repressao di-
reta a violéncia. Para formar os
cenarios, foi feita a pergunta: “Em
2023, o Brasil tera conseguido re-
duzir a criminalidade violenta e
aumentar a  sensacao de
seguranca da populacao em

Mais

repressivo


http://www.ipea.gov.br/portal/
http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/151211_livro_violencia_seguranca.pdf
http://www.totalrisk.com.br/
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relacdo aos niveis de 2013? Foram
considerados sete pontos:

* sistema de justica criminal;
* politicas de seguranca publica;

* macro e microdeterminantes da
violéncia;

* sensacdo de seguranca;

* politica de drogas;

* crime organizado; e

* mercado e seguranca publica.

(FERREIRA e MARCIAL, 2017)

"Para formar os cenarios, foi
feita a pergunta: “Em 2023, o
Brasil tera conseguido
reduzir a criminalidade

violenta e aumentar a
sensacao de seguranca da
populacao em relacao aos

niveis de 2013?"

WWW.TOTALRISK.COM.BR
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A reducado da violéncia e 0 aumen-
to da sensac¢ao de seguranca
depen-dem da unido de diferentes
atores sociais. Entre os fatores
condicio-nantes de futuro, sao
indicados:

« aumento do desenvolvimento
social inclusivo com impacto nos
indices de crimes violentos;

* maior capacidade de intervencao
municipal na seguranca publica;

* maior integracdo operacional
entre as policias;

» melhora na relacao da policia com
a sociedade nos proximos anos;

 aumento  significativo  da
efetividade da investigacao criminal;

* maior integracdo operacional
entre os entes federados no
combate ao crime organizado;

 melhoria dos resultados das
politicas de reintegracao social; e


http://www.totalrisk.com.br/
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« melhoria dos resultados produ-
zidos pelas medidas socioeduca-

tivas.
(FERREIRA e MARCIAL, 2017)

O trabalho que levou a publicacao
do livro em 2015 foi iniciado em
2013. Portanto, sua parte final
coincide com o acirramento da
crise no Brasil. Os autores
incluiram  entre os  fatores
agravantes o aumento na taxa de
desemprego, que ainda estava em
niveis confortaveis em 2013. Mais
desempregados, maior é a
entrada ou permanéncia de
pessoas no mundo do crime. Tal

"As atuais taxas de
homicidio no Brasil
estao proximas as que

existiam na Inglaterra,
Alemanha, Suica e
Holanda entre os
séculos XIIl e XVL."

WWW.TOTALRISK.COM.BR
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constatacdo leva  direto a
necessidade de serem criados
mais programas sociais inclusivos
para grupos vulneraveis, acdes de
desarmamento e outras iniciativas
- aponta o estudo. Note-se que
desemprego e crise econdmica
estdao entre os grandes problemas
descritos em The Global Risks
Report 2017. Por sua vez, a
publicacdo da Eurasia Goup da
destaque ao periodo critico que o
Brasil esta vivendo nos dias atuais.
Como ficou claro em fatos
recentes, o encarceramento em
massa facilita o recrutamento para
0 crime organizado e favorece a

disseminacao de  tecnologias
criminosas. Ferreira e Marcial
mostram que dificilmente

chegaremos a 2023 com a questao
da violéncia equacionada. Contam
que as atuais taxas de homicidio
no Brasil estdo proximas as que
existiam na Inglaterra, Alemanha,
Suica e Holanda entre os séculos
Xl e XVI. A informagdo nao é
novidade para muita gente, mas
choca e «cria o desejo de
mudanca.


http://www.totalrisk.com.br/
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RISKS AND PROFESSIONAL COMPETENCIES

Para completar o panorama aqui
desenhado, vejamos o que diz o
sumario executivo do estudo
Security Industry Survey of Risks
and Professional Competencies,
realizado pela Asis Foundation,
ligada a  Asis  Foundation
Internacional (uma das entidades
responsaveis pela certificacdo de
profissionais de seguranca) e a
University of Phoenix.

Visando compreender as compe-
téncias necessarias para haver um
recrutamento mais efetivo de
profissionais qualifi-cados, a ASIS
Foundation tomou como ponto de

Enterprise risk assessment

Figura 5 - Competéncias do executivo de seguranca - Asis
Foundation & University of Phoenix
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partida uma série de mesas re-
dondas sobre seguranca reali-
zadas pela University of Phoenix
em junho de 2013. A série, que
envolveu lideres seniores do mer-
cado de seguranca e académicos,
tinha por objetivo identificar os
maiores riscos e desafios a segu-
ranca para os Cinco anos seguin-
tes e as competéncias que seriam
requeridas. Como desafios mais
dificeis, foram citados: limitacao
de recursos; segmentacao da
industria; envelhecimento da for-
ca de trabalho; e falta de educa-
cdo estandardizada e de certifica-
cdbes. Dentre as competéncias
essenciais aos profissionais de se-
guranca listadas, destacaram-se:
tomada de decisao, comunicacao
oral, pensamento critico, maximi-
zacao da performance de outros,
e capacidade de influenciar.

Se o desenvolvimento da econo-
mia virtual aumenta a incidéncia
de cyber crimes, como garantir
margens de lucro para as empre-
sas sem cuidar da seguranca de
dados, informacdes e do


http://www.totalrisk.com.br/
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conhecimento? Ha pouco tempo, a
carreira em seguranca patrimonial
estava centrada nas competéncias
em seguranca fisica. Agora,
entretanto, quem quiser ser
executivo na area necessita focar-
se em seguranca fisica e muito
mais. Ao acompanhamento de
artigos técnicos, congressos e
feiras devem ser adicionados
capacitacao e aperfeicoamento
em politica, financas e cyber
seguranca. O estudo da Asis
ratifica a necessidade urgente de
integracdo das competéncias. A
tendéncia para futuro préximo é
gue um unico gestor administre
toda a seguranca corporativa
através da gestdao integrada dos
riscos da organizacao.

Esses quatro estudos mostram
uma realidade inquietante.
Recentemente as populacdes de

Decision Making
Figura6 - As 5

principais
competéncias de
seguranca por
importancia - Asis
Foundation &
University of Phoenix

Oral Communication

Anticipatory Thinking

Maximizing Performance
of Others

Collaboration
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alguns estados brasileiros ficaram
acuadas por greves de policia e
crise carceraria. O quadro social e
econdmico esta longe de trazer
tranquilidade nos proximos anos.
Se a seguranca patrimonial era
necessaria antes do atual cenario,
é agora mais necessaria. As
empresas devem cuidar da gestao
dos riscos e da seguranca
corporativa se nao quiserem que
0S prejuizos fiqguem maiores do
gque o investimento em prevencao
e protecao -- investimento que
abrange o  tripé:  recursos
humanos, recursos técnicos e
processos. Os profissionais da
area, diante dos riscos globais
apontados nos estudos, ja

entendem que nao sera suficiente
conhecer apenas de seguranca
patrimonial para ascender na
carreira e
executivas.

assumir  posicoes

84%

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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